REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY | MIASTA LUBRANIEC

Rozdzial 1
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okre$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
sciekow realizowanego na terenie Gminy Miasta Lubraniec, w tym prawa i1 obowiazki
zaktadu oraz odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:
1) ,, ustawa ” - ustawe z 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow ( tekst jednolity Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 ze zm.);
2) , ,wodomierz ” - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji
wodociagowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody;
3) ,, wodomierz dodatkowy ” - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem
gldownym stuzacy ustaleniu ilo§ci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany
i utrzymywany na koszt odbiorcy;
4) ,, wodomierz wlasny ” - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobranej z wlasnych
uje¢ wody, zainstalowany i1 utrzymywany na koszt odbiorcy;
5) ,, okres obrachunkowy * - okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania
sciekow okreslony w umowie.

Rozdzial 2

Minimalny poziom ustug Swiadczonych przez Zaklad wodociagowo-
kanalizacyjny w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
oraz obowiazki odbiorcow

§ 3. Wskazniki charakteryzujace poziom ustug inne niz te, ktore sa okreslane w przepisach
ustawy oraz w pozwoleniach wodnoprawnych, okresla zezwolenie na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania $ciekdw, udzielane
decyzjami Burmistrza Gminy i Miasta Lubraniec.

§ 4. 1. llos¢ wody dostarczanej odbiorcom oraz ilos¢ odprowadzanych §ciekow okre§la umowa.
Umowa okresla rowniez dopuszczalny poziom zanieczyszczen $ciekow wprowadzanych
przez odbiorcow do kanalizacji.

2. Wymagane cisnienie wody okresla rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie ( Dz. U. Nr 75, poz. 690 ze zm.).

3. Woda do spozycia przez ludzi powinna odpowiada¢ jakoSciowo wymaganiom
okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 29 marca 2007 r. w sprawie jakos$ci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi ( Dz. U. Nr 61, poz. 417).

4. Dopuszczalne zanieczyszczenia $ciekow przemystowych oraz warunki ich odprowadzania
do urzadzen kanalizacyjnych reguluje rozporzadzenie Ministra Budownictwa z 14 lipca
2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowiazkow dostawcow Sciekow przemystowych oraz
warunkoéw wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych ( Dz. U. Nr 136, poz. 964 ).



§ 5. 1. Zaklad, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowiazek zapewnic:
1) dostawg wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi;
2) ciagtos¢ 1 niezawodnos¢ dostaw wody oraz odprowadzania $ciekow z/do posiadanych
przez zaktad urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;
3) zakup, zainstalowanie i1 utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gtownego, po
odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy.

2. Zaktad ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci 1 jako$ci odprowadzanych
sciekow bytowych i §ciekow przemystowych oraz kontroli przestrzegania umownych
ustalen dotyczacych technicznych warunkoéw przytaczenia do sieci wodociagowe]

I kanalizacyjne;j.

§ 6. 1. Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow

w sposob niepowodujacy pogorszenia jakosci ustug swiadczonych przez zaktad,

a w szczeg6lnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociagowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym
wtorne zanieczyszczenie wody w wyniku wystapienia skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego;

2) zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wodociagowe;j,
powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

3) montazu i utrzymania zaworow antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach
okreslonych odrgbnymi przepisami;

4) natychmiastowego powiadamiania zaktadu o awaryjnych zmianach ilosci i jako$ci
odprowadzanych $ciekow;

5) niezmieniania, bez uzgodnien z zaktadem, uzyskanych warunkoéw technicznych
przytaczenia do sieci wodociagowe;j 1 kanalizacyjnej;

6) utrzymywania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie
pomiarowe, w stanie uniemozliwiajacym jego uszkodzenie i oddziatywanie
zaktocajace jego prawidlowe dziatanie oraz zabezpieczenie pomieszczenia przed
dostgpem 0sob nieuprawnionych;

7) utrzymywania przylacza w stanie niepowodujacym pogorszenia warunkow
eksploatacji sieci, w przypadku gdy przytacze wodociagowe lub kanalizacyjne nie
znajduje si¢ w posiadaniu zaktadu;

8) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaktocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

9) udostepnienia zaktadowi dostgpu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji
dotyczacych wlasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢, w zakresie
umozliwiajacym ustalenie, czy moga one oddziatywac¢ na instalacje zasilane z sieci
eksploatowanej przez zaktad oraz ustalania ilosci §ciekow, odprowadzanych do
kanalizacji;

10) udostepnienia zaktadowi dostepu do witasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych
ujeé, a takze potaczonych z siecia wlasnych instalacji, jezeli zachodza uzasadnione
przestanki, ze instalacje odbiorcy moga negatywnie oddziatywac na pozom ustug
$wiadczonych przez zaktad;

11) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przytacza kanalizacyjnego wytacznie
w celach i na warunkach okreslonych w umowie.

§ 7. Zaktad jest obowiazany do regularnego informowania Burmistrza Gminy i Miasta
w Lubrancu o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi przynajmniej raz w roku
- w momencie sktadania wniosku taryfowego, badz czesciej - w przypadku stwierdzenia
pogorszenia si¢ jej jakosci.

§ 8. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego bedacego
w posiadaniu odbiorcy powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug
swiadczonych przez zaktad, odbiorca jest zobowiazany do niezwlocznego usunigcia
przyczyn zagrozen.



2. W przypadku gdy odbiorca nie usunie zagrozenia, pomimo wezwania ze strony zaktadu,
ma on prawo podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do usunigcia zagrozenia. Dziatania
zaktadu nie moga narusza¢ prawa wlasnosci przytacza przystugujacego odbiorcy.

§ 9. 1. Zaktad obowiazany jest do usuwania awarii na swoj koszt sieci wodociagowej, nawet
przyjetej do uzytkowania a stanowiacych wtasnos¢ odbiorcéw oraz przytaczy
wodociagowych na koszt odbiorcy.

2. W przypadku konieczno$ci przebudowy sieci wodociagowej stanowiacej wlasno$é
odbiorcy, a uzytkowanej przez zaktad, koszty tej przebudowy obciazaja odbiorce.

Rozdzial 3

Szczegolowe warunki i tryb zawierania oraz rozwigzywania
umow z odbiorcami

§ 10. Postanowienia umoéw zawieranych przez zaktad z odbiorcami nie moga ograniczaé praw
i obowiazkow stron wynikajacych z przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie
ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 11. 1. Umowa okresla szczegdtowe obowiazki stron, w tym zasady utrzymania przylaczy oraz
warunki usuwania ich awarii.

2. W przypadku gdy przytacza nie sa w posiadaniu zaktadu, odpowiedzialnos¢ zaktadu za
zapewnienie ciagtosci i jakosci $wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych
przez zaktad urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych. Umowa okre$la miejsce
wykonywania ustugi dostawy wody 1 odbioru $ciekow.

§ 12. 1. Umowy sa zawierane na czas nieokre§lony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Zaklad zawiera umowy na czas okreslony na wniosek odbiorcy.

§ 13. Zmiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy, sporzadzonego w formie
pisemnej. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie
obowigzywania umowy.

§ 14. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci zaktadu
skutkujacej zmiang odbiorcy, zaktad zawiera umowe z nowym 0dbiorca, z zachowaniem
dotychczasowych warunkow technicznych §wiadczenia ustug.

§ 15. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajacej prawo do wiadania
nieruchomoscia, ktora jest przytaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu zaktadu.

2. Wraz z wnioskiem, o ktérych mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie jest
zobowiazana przedstawi¢ zaktadowi dokument okreslajacy prawo do wiadania
nieruchomoscia.

3. Po zawarciu umowy odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania zaktadu
o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomosci. Do czasu poinformowania
zaktadu odbiorca, pomimo wygasnig¢cia umowy, ponosi odpowiedzialno$¢ za naleznosci
powstale w zwiazku ze swiadczeniem ustug przez zaktad.

§ 16. 1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢
w budynku wielolokalowym, na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych.



2. Whniosek, 0 ktorych mowa w ust. 1, zawiera w szczegolnosci:

a) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okres$lenie rodzaju tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzona
wlasnorgcznym podpisem,

b) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0sob korzystajacych z lokali
o zasadach rozliczania r6znic oraz o obowiazku ponoszenia na rzecz zaktadu
dodatkowych optat;

c¢) schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem gidéwnym wraz z okre§leniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych.

3. Zaktad moze okresli¢ wzor wniosku, o ktérym mowa w ust. 1.
4. W terminie 30 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku zaktad jest zobowiazany
wyda¢ informacj¢ techniczna okreslajaca wymagania techniczne.

§ 17. Zaktad sporzadza projekt umowy w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zawarcie

umowy.

§ 18. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez strong umowy z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okre§lonego w umowie.
2. Rozwiazanie przez odbiorce umowy za wypowiedzeniem nastgpuje przez ztozenie
pisemnego oswiadczenia woli w siedzibie zaktadu lub przestania takiego oswiadczenia
listem poleconym.

§ 19. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron. Umowa zawarta na czas
okreslony ulega rozwiazaniu z chwila uptywu czasu, na jaki zostala zawarta.

§ 20. Umowa wygasa w przypadku:
1) $mierci odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna i zakonczeniu bytu prawnego 0s6b
prawnych 1 jednostek organizacyjnych nie majacych osobowosci prawne;j,
2) utraty przez zaktad zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

§ 21. Po rozwiazaniu lub wygasnieciu umowy zaklad zaprzestaje Swiadczenia ustug
w szczegdlnosci przez: dokonanie zamknigcia przylacza wodociagowego i/lub
kanalizacyjnego oraz demontaz wodomierza gtownego.

Rozdzial 4

Sposob rozliczen z uwzglednieniem cen i stawek oplat
ustalonych w taryfach

§ 22. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania $ciekow sa prowadzone przez

zaktad z odbiorcami wylacznie w oparciu o ceny i stawki oplat okres§lone w ogloszonych
taryfach.

§ 23. Dlugosc¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz
jeden miesiac i nie dluzszy niz sze$¢ miesigcy.

§ 24. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez zaktad cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidtowo
podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odrgbnego informowania
odbiorcow o ich wysokosci.

3. Zaktad dotacza do umowy aktualnie obowiazujaca taryfe lub jej wyciag zawierajacy
ceny 1 stawki optat wtasciwe dla odbiorcy bedacego strong umowy.



§ 25. 1. Podstawa obciazenia odbiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez zaktad jest
faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami sa rowniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, zaktad wystawia odrgbna fakturg dla zarzadcy lub
wiasciciela takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

3. Odbiorca otrzymuje fakture nie po6zniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub,

w sytuacji kiedy ilo$¢ §wiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz
wskazania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, do konca okresu
obrachunkowego.

4. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczona wodg i odprowadzone $cieki w terminie
wskazanym na fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystawienia.
Opdznienia w zaptacie uprawniaja zaklad do naliczania odsetek w wysokos$ci
ustawowej.

5. Zgloszenie przez odbiorcg zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.

6. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na
pisemne zadanie odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku
w tej sprawie w formie przelewu na rachunek bankowy lub wyptaty gotowki.

§ 26. W przypadku niesprawnos$ci wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowego oraz
braku mozliwo$ci ustalenia, na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa
1 umowy, ilosci §wiadczonych ustug — ilo§¢ pobranej wody i/lub odprowadzonych Sciekoéw
ustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody i/lub odprowadzonych $ciekéw w catym
okresie §wiadczenia ustug przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza i/ lub
urzadzenia pomiarowego.

§ 27. 1. Jezeli odbiorca pobiera wodg z uj¢¢ wiasnych i wprowadza $cieki do urzadzen zaktadu,
w razie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych §ciekdéw jest ustalana jako
réwna ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wtasnego.

2. Jezeli odbiorca pobiera wodg z uje¢ wlasnych oraz urzadzen zaktadu i wprowadza $cieki
do urzadzen zaktadu, w razie braku urzadzefn pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych
sciekow jest ustalana jako suma wskazan wodomierza wtasnego 1 wodomierza
glownego.

3. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 2 odbiorca jest zobowiazany do zakupu oraz
zainstalowania na wlasny koszt wodomierza wiasnego, jego utrzymania i legalizacji.

Rozdzial 5

Warunki przylaczenia do sieci

§ 28. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada zakladowi wniosek

o przyltaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) imig i nazwisko ( lub nazwg ) wnioskodawcy,

2) adres do korespondencji,

3) w przypadku os6b prawnych — odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob
reprezentacji podmiotu,

4) okreslenie rodzaju instalacji do odbioru ustug,

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych §ciekow i ich rodzaju ( w przypadku
dostawcow sciekow przemystowych — rowniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych ),

7) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktorej odprowadzane
scieki.



§ 29. 1. Do wniosku, o ktorym mowa w § 28, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci
powinna zataczy¢ mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem
istniejacych sieci wodociagowe;j i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen
uzbrojenia terenu.

2. Zakltad jest zobowiazany przygotowac i bezptatnie udostgpni¢ wzoér wniosku.

§ 30. 1. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace podtaczenie nieruchomosci do
sieci, zaktad, w terminie do 30 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku,

o ktorym mowa w § 28, wraz z kompletem zatacznikow, wydaje osobie ubiegajacej si¢

o podiaczenie nieruchomosci dokument pod nazwa ,, Warunki przylaczenia do sieci

wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”. W razie braku mozliwos$ci podtaczenia

nieruchomosci do sieci zaktad w terminie do 14 dni od otrzymania wniosku, o ktorym
mowa w § 28, informuje o tym osobg ubiegajaca si¢ o podtaczenie, wskazujac wyraznie
na powody, ktore uniemozliwiaja podiaczenie.

2. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1, powinien co najmniej:

1) wskazywac¢ miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej
I/lub kanalizacyjnej, w tym miejsce zainstalowania wodomierza glownego i/lub
urzadzenia pomiarowego;

2) okresla¢ maksymalna ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

3) okresla¢ maksymalng ilo$¢ §ciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos$¢;

4) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢
osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci oraz podmiotach, z jakimi nalezy
uzgodni¢ lub do jakich nalezy zgtosi¢ fakt przylaczenia oraz projekt przytacza,

5) wskazywac¢ okres waznos$ci wydanych warunkéw przytaczenia nie krotszy niz 1 rok.

3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1, moze okreslac:

1) parametry techniczne przytacza;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, a w przypadku gdy wnioskodawca
proponuje pomiar ilo$ci odprowadzanych §ciekéw inaczej niz na podstawie
odczytow ilosci pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilosci
odprowadzanych $ciekdw lub tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody, z ktorej nie
odprowadza si¢ $ciekow — do kanalizacji.

4. \Wynagrodzenie dla zaktadu za wydanie ,, Warunkow przytaczenia do sieci wodociagowej
i/lub kanalizacyjnej ” powinno odpowiada¢ rzeczywiscie poniesionym przez zaktad kosztom
przygotowania tego dokumentu.

§ 31. 1. ,, Warunki przytaczenia do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjnej " wydawane
osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci moga, za zgoda tej osoby, obejmowac
nie tylko zgod¢ na wybudowanie przytacza wodociagowego i/ lub kanalizacyjnego,
ale rowniez obowiazek wybudowania przez przysztego odbiorce ze srodkow wlasnych
urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych.

2. W przypadku okre§lonym w ust. 1 zaktad i osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie przed
wydaniem ,, Warunkéw przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej ” sa
zobowigzane do zawarcia umowy regulujacej tryb 1 zasady odplatnego przejecia przez
zaktad urzadzen wybudowanych przez przysztego odbiorcg ze srodkéw wiasnych.

3. W sytuacji wspoétfinansowania przez osobe ubiegajaca si¢ o przytaczenie budowy urzadzen
wodociagowych lub kanalizacyjnych umowa zawierana migdzy zaktadem, a ta osoba
reguluje tryb i zasady odptatnego przejecia przez zaktad czeSci inwestycji sfinansowane;j
przez osobg ubiegajaca si¢ o przytaczenie.

4. Odptatne przejgcie moze polegac na przeniesieniu na zaktad prawa wtasnos$ci urzadzenia, jak
réwniez na zawarciu umowy obligacyjnej, w szczegolnosci umowy dzierzawy, a takze
prawnorzeczowej, w szczegolnosci ustanowieniu uzytkowania , w sposob umozliwiajacy
zaktadowi korzystanie z urzadzenia.

5. Wybor konkretnej formy odptatnego przejecia wymaga akceptacji zaktadu i osoby
ubiegajacej si¢ o przylaczenie.



6. Umowa, o ktorej mowa w ust. 2 1 3, pod rygorem niewaznosci powinna by¢ zawarta

w formie pisemnej.

7. Umowa, o ktorej mowa w ust. 2 i 3, powinna okresla¢ co najmnie;j:

1) termin wybudowania urzadzenia;

2) warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spetniac;

3) zasady kontroli realizacji inwestycji przez zaktad,

4) zasady wyceny inwestycji;

5) formg prawna przejgcia urzadzenia przez zaktad;

6) termin przejecia urzadzenia;

7) termin i1 zasady wyptaty wynagrodzenia za przeniesienie wtasnosci urzadzenia lub
termin i zasady uiszczania wynagrodzenia za korzystanie przez zaktad z urzadzenia
na podstawie umowy nieprzenoszacej prawa wlasnosci;

8) zabezpieczenie wzajemnych zobowiazan.

§ 32. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do sieci
jest pisemne uzgodnienie z zaktadem dokumentacji technicznej ( w tym projektu )
1 sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobow dokonywania przez zaktad
kontroli robot.

2. Spetnienie warunku wskazanego w ust. 1 nie jest wymagane, jezeli przylaczenia do sieci
dokonuje zaktad, ktory wydat ,, Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej” dla danej nieruchomosci. Przed przystapieniem do wykonania ustugi
zaktad sporzadza na wilasny koszt i przedktada osobie ubiegajacej si¢ o podtaczenie
szczegotowy wykaz planowanych kosztow. Rachunek wystawiony przez zaktad po
zakonczeniu nie moze by¢ wyzszy o wigcej niz 10 % w stosunku do sumy kosztow
przedtozonych osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie przed przystapieniem do tych prac.

3. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania
pisemnego uzgodnienia, o ktérym mowa w ust. 1, przedktada zaktadowi odpowiednie
dokumenty 1 informacje. Wykaz niezb¢dnych dokumentow 1 informacji zaktad dorgcza
nieodplatnie kazdej osobie ubiegajacej si¢ o podtaczenie nieruchomosci wraz
z wydanymi ,, Warunkami przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej .

4. Zaktad wydaje pisemne uzgodnienie, o ktorym mowa w ust. 1, w terminie 7 dni od daty
zlozenia kompletu dokumentdéw 1 informacji wskazanych w wykazie, o ktorym mowa
w ust. 3.

§ 33. Przed zawarciem umowy zaktad dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem
spetnienia warunkoéw technicznych.

Rozdzial 6

Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostgpu do ustug
wodociagowo — kanalizacyjnych

§ 34. 1. Zaktad ma prawo odmoéwic€ przytaczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przylaczenia warunki techniczne
pogorsza sig tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug,

a w szczeg6lno$ci jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujgé, stacji
uzdatniania i oczyszczalni Sciekow oraz zdolnosci dostawczych istniejacych uktadéw
dystrybucji wody i odprowadzania $cickow.

2. Zaktad ma prawo odmowi¢ przytaczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli przytaczenie do sieci spowoduje obnizenie
poziomu ustug w stopniu takim, ze nie beda spelnione wymagania okreslajace
minimalny poziom ustug.

3. Zaktad ma prawo odmoéwic przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych
mozliwos$ci $wiadczenia ustug.



4. Poziom dostepu do ustug wodociagowych w przysztosci wyznaczaja wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 7

Sposob dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo
wykonanego przylacza

§ 35. 1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przytacza zaktad dokonuje sprawdzenia

zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez zaktad ,, Warunkami przytaczenia do
sieci wodociagowej 1/lub kanalizacyjnej ” oraz projektem przytacza.

2. Jezeli ,, Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej ” obejmowaty
rowniez obowiazek wybudowania przez przysztego odbiorcg ze srodkow wilasnych
urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych, to warunkiem przystapienia do
odbioru przytacza moze by¢ wczesniejszy odbior tych urzadzen.
. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czesciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza

ulegajace czgsciowemu zakryciu ( tzw. prace zanikajace ) nalezy zgtasza¢ do odbioru
przed zasypaniem.

. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym

w warunkach technicznych, w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden dostarcza si¢ do

zaktadu, a drugi do odpowiedniego Urzgdu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji
geodezyjnej.

§ 36. 1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela odbiorcy zaktad uzgadnia
jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni robocze po dacie zgtoszenia.

2. Wyniki prob i odbioréw, o ktorych mowa w § 35 ust. 2, sa potwierdzane przez strony
w sporzadzanych protokotach.

§ 37. Wzory zgtoszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla zaktad.

§ 38. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:
1) dane identyfikujace inwestora i adres przytacza,

2) termin odbioru proponowany przez wykonawcg,
3) inne warunki odbioru.

2. Protokoét odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ( $rednica, materiat, dtugosc,
elementy uzbrojenia),

2) rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
3) sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,
4) uwagi dotyczace roznic pomigdzy projektem a realizacja przytacza.

Rozdzial 8

Standardy obstugi odbiorcow ushug oraz sposob postgpowania
w przypadku niedotrzymania ciaglosci lub odpowiednich
parametrow Swiadczonych usltug

§ 39. 1. Zaktad jest zobowiazany do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez 0dbiorcg umowy o zaopatrzenie w wodg
1 odprowadzanie $ciekow,



2) warunkow przytaczenia si¢ do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej przez nowych
odbiorcow,

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,

4) wystegpujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ushug.

2. Zaktad udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu Iub elektronicznych
srodkoéw przekazu, bez zbednej zwtoki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedlozona na pismie, zaktad udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od dnia otrzymania prosby, chyba ze
osoba zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona
w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dluzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 i 3, zaktad przed uptywem tych terminéw informuje o tym
fakcie osobg, ktdra ztozyta prosbe o informacjg, i wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 7 dni od dnia ztozenia
prosby.

§ 40. 1. Kazdy odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez zaktad umowy, w szczegdlnosci ilosci 1 jakosci §wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;.

3. Zaktad jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie
dhuzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia w siedzibie zaktadu lub dorgczenia
reklamacji. § 39 ust. 4 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 41. Zaktad jest zobowiazany do wyznaczenia osoby lub 0s6b odpowiedzialnych za
kontakty z odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do sieci,
w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

§ 42. 1. W siedzibie zaktadu powinny by¢ udostgpnione do wgladu wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy i Miasta Lubraniec taryfy cen i stawek
opfat,

2) tekst jednolity ,, Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow ”,
obowiazujacy na terenie Gminy i Miasta Lubraniec,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz, jakosci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow wraz ze wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na
podstawie ustawy.

2. Zaktad nie ma obowiazku udostgpnienia dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1,
poza swa siedziba, z zastrzezeniem obowiazku dotaczenia do umowy w chwili jej
zawierania obowiazujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki optat.

§ 43. 1. Zaktad ma obowiazek poinformowania 0dbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody w sposdb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem
€O najmniej 72-godzinnym.

2. Zaktad ma réwniez obowiazek niezwlocznie poinformowaé¢ odbiorcow, w sposob
ZWYyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych zaktad moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 2 poinformowac¢ wytacznie wiasciciela lub zarzadcg nieruchomosci, o ile
planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej
12 godzin zaktad ma obowiazek zapewnic¢ zastgpczy punkt poboru wody
1 poinformowac o tym fakcie odbiorcéw, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.



§ 44. 1. Zaktad ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac¢ §wiadczenie ustug wytacznie z waznych
powodow, w szczegdlnosci jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi - usuwanie awarii.

2. Zaktad ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwiazku z wstrzymaniem lub
ograniczeniem §wiadczenia ustug, chyba ze nie ponosi winy. Zaktad wolny jest od
odpowiedzialno$ci, w szczegdlnosci wowczas, gdy przerwa lub ograniczenie
$wiadczenia ustug, wynikaly z:

1) dziatania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,

2) dziatania lub zaniechania oséb lub podmiotoéw, za ktore zaktad nie ponosi
odpowiedzialnosci, w tym samego odbiorcy,

3) potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz srodowiska naturalnego, a takze
potrzeb przeciwpozarowych.

Rozdzial 9

Warunki dostaw wody na cele przeciwpozarowe

§ 45. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
zaktadu sa:
1) jednostki ochotniczej strazy pozarnej,
2) jednostki panstwowej strazy pozarne;.

§ 46. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu zaktadu dokonywany
jest w miejscach uzgodnionych z zakfadem, a przede wszystkim ze stacji uzdatniania
wody w Zydowie, Kazaniu.

§ 47. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez gminng jednostke strazy
pozarnej w okresach miesigcznych.

§ 48. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociagowych, ktorymi
woda jest dostarczana dla innych odbiorcow, jednostka strazy pozarnej niezwltocznie
przekazuje zaktadowi informacje o ilosci wody pobrane;j.

§ 49. Przedsigbiorstwo obciaza Miasto i Gming Lubraniec za wodg pobrang na cele
przeciwpozarowe, stosujac ceny ustalone w taryfie, oraz zawiera umowe z Miastem/Gming
Lubraniec, w ktdrej zostang okreslone zasady rozliczef za pobrana wodg i utrzymanie
hydrantow na cele przeciwpozarowe, jak i inne cele wymienione w art. 22 ustawy.
Rozliczenia za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane sa w okresach kwartalnych.

Rozdzial 10

Postanowienia koncowe

§ 50. Wykonanie uchwaty zleca si¢ Burmistrzowi Gminy i Miasta w Lubrancu.

§ 51. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Kujawsko — Pomorskiego.
PRZEWODNICZACY
Rady Miejskiej w Lubrancu
Kazimierz Magos



